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PR.12 - KULTUREL MiRASIN KORUNMASI PROSEDURU

(C2 Kriteri—1. ve 2. Asama %70 Uyumlu)

1. AMAC

Bu prosedurin amaci; Hotel Amira’nin faaliyetleri sirasinda somut ve somut olmayan
kiiltiirel mirasin korunmasina zarar vermemesini saglamak, kultlrel mirasa saygili bir
isletme yaklasimi benimsemektir.

2. KAPSAM

Bu prosedur;
e Tarihive kilturel alanlara yaklasim
e Kdilturel miras unsurlarina yonelik davranislar
¢ Personel ve misafir bilgilendirmelerini

kapsar.

3.iLGILI DOKUMANLAR
e Surdurulebilir Turizm Politikasi
¢ Misafir Bilgilendirme Materyalleri

e Personel Egitim Kayitlari

4. SORUMLULUK
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e Genel Mudir, kultirel mirasin korunmasina yonelik yaklasimin uygulanmasini
saglar.

e Surdirilebilir Turizm Yonetim Sistemi Sorumlusu, uygulamalarin takibini
yapar.

¢ Tum Personel, kiltlrel mirasa saygili davranmakla yakamladdr.

5. PROSEDUR
5.1 Kiiltiirel Mirasa Zarar Vermeme ilkesi
Hotel Amira;
e Kdulturel mirasa zarar verebilecek faaliyetlerden kaginir

e lzinsiz miidahale ve kullanim yapmaz

5.2 Misafirlerin Bilgilendirilmesi
Misafirler, kulturel miras alanlarinda uyulmasi gereken kurallar hakkinda bilgilendirilir.
e Saygilidavranis

e Koruma kurallarina uyum

5.3 Personel Farkindaligi
Personel, kalttrel mirasin korunmasi konusunda bilgilendirilir.
o Temel farkindalik egitimleri verilir

e Uygunsuz davranislar engellenir
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5.4 ihlal Durumlari
Kulturel mirasa zarar verme riski gorulduginde;
e Durum ydnetime bildirilir

e Gerekli onlemler alinir

6. KAYITLARIN SAKLANMASI

Bu prosedur kapsaminda olusan kayitlar ilgili bolim arsivlerinde ve/veya dijital ortamda

muhafaza edilir.
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