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PR.03 - YASAL UYUM PROSEDURU

(A2 Kriteri-1. ve 2. Asama %70 Uyumlu)

1. AMAC

Bu prosediiriin amaci; Hotel Amira’nin faaliyetleri kapsaminda tabi oldugu yerel, ulusal
ve ilgili uluslararasi mevzuatlara (saglik, guvenlik, cevre, isglicl ve turizm mevzuati
dahil) uyumunun saglanmasi, yasal yukumluliklerin izlenmesi ve belgelendirilmesidir.

2. KAPSAM

Bu prosediir, Hotel Amira’nin tim operasyonlarini kapsar ve asagidaki alanlara iliskin
yasal gereklilikleri igerir:

o s sagligive givenligi

e Calisma veisglicl mevzuati

e Cevre mevzuati

e Turizm ve konaklama mevzuati

e Hijyen, gida guivenligi ve sanitasyon

¢ Yanginve acil durumlar

3. iLGiLIi DOKUMANLAR
¢ Yasal Mevzuat Takip Listesi

o s Sagligi ve Guvenligi Talimatlar
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e Cevre ve Atik Yonetimi Prosedurl
¢ Ruhsat, izin ve lisans belgeleri

o Denetim ve kontrol tutanaklari

4. SORUMLULUK

e Surdirilebilir Turizm Yonetim Sistemi Sorumlusu, yasal gerekliliklerin takibini
ve kayit altina alinmasini saglar.

e Genel Mudir, yasal uyumun surdurtlmesi icin gerekli kaynaklarin
saglanmasindan sorumludur.

o Bolum Yoneticileri, kendi sorumluluk alanlarinda mevzuata uygunlugun
saglanmasindan sorumludur.

5. PROSEDUR
5.1 Yasal Gerekliliklerin Belirlenmesi

Hotel Amira, faaliyetleri ile ilgili yururlikte olan tim yasal ve dlzenleyici gereklilikleri
belirler.

Bu kapsamda:
e llgili mevzuat basliklari tanimlanir
e Yasal yukumlalukler yazili bir Yasal Mevzuat Takip Listesi ile kayit altina alinir

e Liste yilda en az bir kez gbzden gecirilir
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5.2 Ruhsat, izin ve Belgelerin Yonetimi

Isletmenin faaliyet gosterebilmesi icin gerekli olan tim ruhsat, izin ve belgeler giincel

olarak muhafaza edilir.
¢ Ruhsatve izinlerin gecerlilik tarihleri izlenir
e Sulresidolacak belgeler icin yenileme islemleri zamaninda yapilir

¢ Belgeler denetimlerde sunulabilecek sekilde arsivlenir

5.3 Uyumun izlenmesi ve Kontrolii

Yasal gerekliliklere uyum, asagidaki yollarla izlenir:
e g denetimler
e Resmikurum denetimleri
e Bolum ydneticilerinin periyodik kontrolleri

Tespit edilen uygunsuzluklar kayit altina alinir ve gerekli duzeltici faaliyetler baslatilir.

5.4 Degisikliklerin Takibi

Yasal mevzuatta meydana gelen degisiklikler diizenli olarak takip edilir.
e Yeniveya degisen mevzuat degerlendirilir
e Gerekli durumlarda prosedurler ve uygulamalar guncellenir

« llgili personele bilgilendirme yapilir
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5.5 Kayit ve Kanitlarin Saklanmasi

Yasal uyuma iliskin tim belgeler, sertifikalar ve denetim kayitlari guivenli bir sekilde

saklanir ve talep edildiginde sunulur.

6. KAYITLARIN SAKLANMASI

Bu prosedur kapsaminda olusturulan kayitlar ilgili bolum arsivlerinde ve/veya dijital

ortamda saklanir.
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